
แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายปุณพล พุ่มโพธิ์
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 04 มีนาคม 2568 เวลา 15:29 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 04 มีนาคม 2568 เวลา 15:29 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 77%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที่เปิดเผยได้ และเป็นไปตามหลักการและกฎหมายที่กำหนด

Dlit502 : จัดทำข้อสนเทศให้อยู่ในรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเชื่อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กำหนดวิธีแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)



Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG200 : กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance Framework) และหลักปฏิบัติที่ดี
ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 100%

DG201 : กำหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและหลักปฏิบัติดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทำข้อสรุป

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service
Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DT100 : ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บำรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื่อง

DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและหาข้อสรุปที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ ผลการประเมิน 83%

DT601 : กำหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื่ดีเพื่อสร้าง ธรรมาภิบาลสำหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data Governance)

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและการให้บริการแบบแยกส่วน

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบริการ ผลการประเมิน 77%

DS301 : เข้าใจและอธิบายประสบการณ์ของผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้บริการแบบเชื่อมโยง (User Experience and
User Journey)

DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื่อความสมบูรณ์ของการให้บริการ

DS303 : สร้าง Service Blueprint สำหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง ผลการประเมิน 100%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู้ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บริหารจัดการประสิทธิภาพการบริการและการทำงานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กำหนดวิธีการวัดประสิทธิภาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธ์ของจุดให้บริการย่อยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธิภาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กำหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรปัจจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบส่วนประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : ส่งมอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ



DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้าหมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR201 : ส่งเสริมและผลักดันให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทำงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กร
ดิจิทัล

DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัล

DTR203 : กำกับติดตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัลและรับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง

DTR204 : คาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรับ เปลี่ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR301 : เก็บเกี่ยวความรู้ แนวปฏิบัติที่ดีและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล

DTR302 : ปรับเปลี่ยนรูปแบบแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร
(New S-Curve)









แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายสุวนิช ประดิษฐ์
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น (Others) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 2    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:28 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 2    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:28 น.
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Dlit400

ระดับความสามารถ : 33

ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 5 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 22%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 22%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 33%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง



DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 17%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 17%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นางสาวพรรษมน จิรัชชัยวัฒน์กุล
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น (Others) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 4    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:18 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั้งล่าสุด : 4    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:18 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 8 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 100%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 100%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 33%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเชื่อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กำหนดวิธีแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 83%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

3/3/25, 3:21 PM ทักษะด้ านดิจิทัลสำหรับข้ าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)

https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=4#print 1/2



Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 83%

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้าน
ดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service
Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้าหมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

3/3/25, 3:21 PM ทักษะด้ านดิจิทัลสำหรับข้ าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)
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แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นางปานทิพย์ แย้มสังข์
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 11 มีนาคม 2568 เวลา 09:59 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 11 มีนาคม 2568 เวลา 09:59 น.

ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 5 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 3 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 85%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 62%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์



Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 62%

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 44%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 55%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและ
การให้บริการแบบแยกส่วน
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายธนิต สิทธิ
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:16 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:16 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์



Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 89%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 77%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที่เปิดเผยได้ และเป็นไปตามหลักการและกฎหมายที่กำหนด

Dlit502 : จัดทำข้อสนเทศให้อยู่ในรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเชื่อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กำหนดวิธีแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG200 : กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล
(Governance Framework) และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กำหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและ
หลักปฏิบัติดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทำข้อสรุป

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DT100 : ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บำรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื่อง



DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและหาข้อสรุปที่เป็น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 77%

DT601 : กำหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื่ดีเพื่อสร้าง ธรรมาภิบาลสำหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและ
การให้บริการแบบแยกส่วน
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบริการ ผลการประเมิน 92%

DS301 : เข้าใจและอธิบายประสบการณ์ของผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้
บริการแบบเชื่อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื่อความสมบูรณ์ของการให้
บริการ

DS303 : สร้าง Service Blueprint สำหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพ
การให้บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง

ผลการประเมิน 100%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู้ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บริหารจัดการประสิทธิภาพการบริการและการทำงานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กำหนดวิธีการวัดประสิทธิภาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธ์ของจุดให้บริการย่อยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธิภาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กำหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรปัจจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบส่วนประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : ส่งมอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล



DTR200 : บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR201 : ส่งเสริมและผลักดันให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทำงานให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล
DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงาน
แบบดิจิทัล
DTR203 : กำกับติดตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัลและรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง
DTR204 : คาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและบริหารจัดการเพื่อลดความ
เสี่ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรับ เปลี่ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR301 : เก็บเกี่ยวความรู้ แนวปฏิบัติที่ดีและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กร
ดิจิทัล
DTR302 : ปรับเปลี่ยนรูปแบบแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)
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แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายภาสกร กลมแก้ว
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 2    วันที่ 04 มีนาคม 2568 เวลา 09:54 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 2    วันที่ 04 มีนาคม 2568 เวลา 09:54 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 5 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 3 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 33%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์



4/3/68 10:13 ทักษะด้ านดิจิทัลสำหรับข้ าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)
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Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 33%

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 44%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและ
การให้บริการแบบแยกส่วน
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายทำเนียบ กลัดแก้ว
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:11 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:11 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 7 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 62%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 22%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 26%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

3/5/25, 10:54 AM ทักษะด้ านดิจิทัลสำหรับข้ าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)

https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=1#print 1/2



Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 26%

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 8%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 33%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 0%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 0%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและ
การให้บริการแบบแยกส่วน
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง

3/5/25, 10:54 AM ทักษะด้ านดิจิทัลสำหรับข้ าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)

https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=1#print 2/2



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายธงัช สุภรัตน์ธนกุล
กลุ่มเปา้หมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรท่ีมีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งทีป่ระเมิน : 1    วันท่ี 31 มกราคม 2568 เวลา 10:17 น.
ท่านมผีลประเมินอยูใ่น :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันท่ี 31 มกราคม 2568 เวลา 10:17 น.

หน้าแรก  ประวัติการประเมินตนเอง  ผลการประเมิน
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ระดับทักษะทีต่รงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ้นไป
มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลท่ีเป็นจุดแข็งของท่าน
มี 7 ทักษะด้านดิจิทัลท่ีควรเรียนรู้เพิ่มเติม

นายธงัช สุภรัตน์ธนกุล



Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความม่ันคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั้นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 33%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 33%

Dlit301 : ทํางานรว่มกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความม่ันคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทํางาน ผลการประเมิน 33%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอยา่งถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรบังานประจํา ผลการประเมิน 33%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล
Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศท่ีได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ทีด่ ีด้านดิจิทัล ผลการประเมิน 33%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลท่ีเก่ียวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อยา่งถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บรกิารและกระบวนการทํางานรว่มกัน
ระหว่างหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง (Service Level Agreement; SLA) ผลการประเมิน 33%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)
DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กําหนดกรอบการให้ บรกิารแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ ผลการประเมิน 33%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทํางานและการ
ให้บริการแบบแยกสว่น
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกําหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายนพปฎล อินทรโชติ
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น (Others) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 06 มีนาคม 2568 เวลา 15:57 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 06 มีนาคม 2568 เวลา 15:57 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 2 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 3 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 48%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 55%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service
Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ



10/3/68 15:38 ทักษะด้ านดิจิทัลสำหรับข้ าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)

https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=2#print 1/2

แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายวัชระ ศะศิประภา
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น (Others) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 2    วันที่ 10 มีนาคม 2568 เวลา 15:34 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 2    วันที่ 10 มีนาคม 2568 เวลา 15:34 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 5 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 62%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 48%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 55%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ
(Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง



10/3/68 15:38 ทักษะด้ านดิจิทัลสำหรับข้ าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)

https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=2#print 2/2

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วย
งานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ



7/3/68 13:52 ทักษะด้ านดิจิทัลสำหรับข้ าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)

https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=1#print 1/2




แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายพิเชต จันทร์เจ้า
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้บริหารระดับสูง (Executive) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:12 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน : ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 6    วันที่ 06 มีนาคม 2568 เวลา 19:08 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 2 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 7 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 92%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ
(Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 33%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและการให้บริการ
แบบแยกส่วน

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง



7/3/68 13:52 ทักษะด้ านดิจิทัลสำหรับข้ าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital Government)

https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=1#print 2/2

SPM100 : กำหนดนโยบายและทิศทางเพื่อพัฒนาองค์กรดิจิทัลที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลและการ
ทำงานข้ามหน่วยงาน

ผลการประเมิน 33%
SPM100 : กำหนดนโยบายและทิศทางเพื่อพัฒนาองค์กรดิจิทัลที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลและการ
ทำงานข้ามหน่วยงาน

ผลการประเมิน 33%

SPM101 : วิเคราะห์ความพร้อมของการปรับสู่องค์กรดิจิทัล

SPM102 : จัดทำนโยบาย และยุทธศาสตร์ดิจิทัลสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลที่สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ระดับชาติและแผนยุทธศาสตร์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

DL100 : นำการพัฒนาคนพันธุ์ใหม่ (Digital DNA) สำหรับพัฒนาองค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 33%

DL101 : กำหนดแนวทางการบ่มเพาะคนพันธุ์ใหม่ที่ทำงานแบบดิจิทัล

DL102 : พัฒนาคนพันธุ์ใหม่ที่พร้อมปรับเปลี่ยนสู่วัฒนธรรมการทำงานแบบดิจิทัล

DL103 : มีเทคนิคและรูปแบบการรักษาคนพันธุ์ใหม่ (Digital DNA)

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 33%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้าหมายและนโยบาย
องค์กรดิจิทัล

DTR100 : ขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government Transformation) ผลการประเมิน 51%

DTR101 : กำหนดเป้าหมายและแผนงานการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัล (Improving Digital
Experiences in Government)

DTR102 : สร้างกลยุทธ์เพื่อเปลี่ยนผ่านสู่วัฒนธรรมการทำงานแบบดิจิทัล

DTR103 : สร้างทีมผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่มองปัญหาแบบองค์รวม (Holistic View) โดยคำนึงถึงการ
ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า
DTR104 : สร้างความมีส่วนร่วมและหลักคิด (Mindset) ของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อขับเคลื่อนรัฐบาล
ดิจิทัล
DTR105 : สร้างกลไกและทำให้การขับเคลื่อนสู่รัฐบาลดิจิทัลเป็นหลักปฏิบัติในระดับองค์กร
(Institutionalization)

DTR200 : บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 44%

DTR201 : ส่งเสริมและผลักดันให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทำงานให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล

DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัล

DTR203 : กำกับติดตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัลและรับฟังความคิดเห็น
จากผู้ที่เกี่ยวข้อง

DTR204 : คาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยง



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : สิบเอกวัฒนา การิโก
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น (Others) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 13:02 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 13:02 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 9 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 92%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ



Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 85%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเชื่อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กำหนดวิธีแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 83%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 100%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 89%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 100%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : ว่าที่ร้อยตรีสันทัสน์ สุริยะ
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานอื่น (Others) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:09 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:09 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 4 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 33%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 48%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง



DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 17%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายกฤษณะ ชัยมัง
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:18 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะเริ่มแรก (Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:18 น.

ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 8 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 92%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 85%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 85%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์



Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 85%

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและการให้
บริการแบบแยกส่วน

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายศึกษา เขียววิชัย
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:21 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 2    วันที่ 06 มีนาคม 2568 เวลา 10:41 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 7 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 85%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 33%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 48%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์
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Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 48%

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 33%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 33%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 33%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและ
การให้บริการแบบแยกส่วน
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง
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แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นางสาวกมลรัตน์ ทองเลี่ยมนาค
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 12:34 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 12:34 น.
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ระดับความสามารถ : 67

ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 9 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 12 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 59%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 67%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 92%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล



Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 92%

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 100%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 39%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที่เปิดเผยได้ และเป็นไปตามหลักการและกฎหมายที่กำหนด

Dlit502 : จัดทำข้อสนเทศให้อยู่ในรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 37%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเชื่อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กำหนดวิธีแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 67%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG200 : กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance
Framework) และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กำหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและหลัก
ปฏิบัติดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทำข้อสรุป

DG300 : ประยุกต์ใช้กรอบการดำเนินงานร่วมกันสำหรับพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์
(e-Government Inter-Operability Framework)

ผลการประเมิน 77%

DG301 : จัดทำแผนปฏิบัติการเพื่อบูรณาการ (De-Siloed) กระบวนงานและข้อมูลที่แยก
ส่วน

DG302 : จัดทำสถาปัตยกรรมระบบตามกรอบการดำเนินงานร่วมกันสำหรับพัฒนารัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 55%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DG600 : ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินงานร่วมระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐ

ผลการประเมิน 33%

DG601 : วิเคราะห์กฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการบูรณาการดำเนินงานร่วมกัน

DG602 : ประเมินความเป็นไปได้ของการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการ
ทำงานร่วมกัน

DG603 : เสนอร่างกฎหมายต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

DT100 : ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DT101 : เลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บำรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื่อง



DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและหาข้อสรุปที่เป็นประโยชน์
ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 67%

DT601 : กำหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื่ดีเพื่อสร้าง ธรรมาภิบาลสำหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบริการ ผลการประเมิน 33%

DS301 : เข้าใจและอธิบายประสบการณ์ของผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้บริการ
แบบเชื่อมโยง (User Experience and User Journey)

DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื่อความสมบูรณ์ของการให้บริการ

DS303 : สร้าง Service Blueprint สำหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพการให้
บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง

ผลการประเมิน 100%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู้ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บริหารจัดการประสิทธิภาพการบริการและการทำงานดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DS701 : กำหนดวิธีการวัดประสิทธิภาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธ์ของจุดให้บริการย่อยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธิภาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กำหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 0%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรปัจจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบส่วนประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : ส่งมอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

SPM400 : ริเริ่มและวางแผนโครงการภายใต้รัฐบาลดิจิทัล (Project Initiation and
Planning)

ผลการประเมิน 33%

SPM401 : กำหนดเป้าประสงค์ของโครงการ

SPM402 : จัดการผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับโครงการ

SPM403 : จัดทำกฏบัตรโครงการ (Project Charter)

SPM404 : วางแผนการดำเนินโครงการ

SPM405 : จัดทำงบประมาณโครงการและการนำระบบดิจิทัลไปใช้

SPM406 : วางแผนจัดการการสื่อสารโครงการ

SPM407 : วางแผนจัดการความเสี่ยงโครงการ

SPM408 : จัดทำแผนควบคุมคุณภาพของโครงการ

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 33%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล



DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 33%

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้าหมาย
และนโยบายองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR201 : ส่งเสริมและผลักดันให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทำงานให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล
DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบ
ดิจิทัล

DTR203 : กำกับติดตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัลและรับฟังความ
คิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง

DTR204 : คาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรับ เปลี่ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR301 : เก็บเกี่ยวความรู้ แนวปฏิบัติที่ดีและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กร
ดิจิทัล

DTR302 : ปรับเปลี่ยนรูปแบบแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
ทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นางกมลทิพย์ รุ่งเรือง
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 12 มีนาคม 2568 เวลา 10:08 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 12 มีนาคม 2568 เวลา 10:08 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 19 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 1 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 92%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 100%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย



Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 77%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที่เปิดเผยได้ และเป็นไปตามหลักการและกฎหมายที่กำหนด

Dlit502 : จัดทำข้อสนเทศให้อยู่ในรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเชื่อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กำหนดวิธีแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG200 : กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance
Framework) และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กำหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและหลัก
ปฏิบัติดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทำข้อสรุป

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DT100 : ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 62%

DT101 : เลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บำรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื่อง

DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและหาข้อสรุปที่เป็นประโยชน์ต่อ
การตัดสินใจ

ผลการประเมิน 94%

DT601 : กำหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื่ดีเพื่อสร้าง ธรรมาภิบาลสำหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)



DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 89%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและการให้
บริการแบบแยกส่วน

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบริการ ผลการประเมิน 77%

DS301 : เข้าใจและอธิบายประสบการณ์ของผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้บริการแบบ
เชื่อมโยง (User Experience and User Journey)

DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื่อความสมบูรณ์ของการให้บริการ

DS303 : สร้าง Service Blueprint สำหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพการให้
บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง

ผลการประเมิน 77%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู้ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บริหารจัดการประสิทธิภาพการบริการและการทำงานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กำหนดวิธีการวัดประสิทธิภาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธ์ของจุดให้บริการย่อยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธิภาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กำหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรปัจจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบส่วนประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : ส่งมอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้าหมายและ
นโยบายองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 89%

DTR201 : ส่งเสริมและผลักดันให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทำงานให้สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล
DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบ
ดิจิทัล
DTR203 : กำกับติดตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัลและรับฟังความคิด
เห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง

DTR204 : คาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรับ เปลี่ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผลการประเมิน 100%

DTR301 : เก็บเกี่ยวความรู้ แนวปฏิบัติที่ดีและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล

DTR302 : ปรับเปลี่ยนรูปแบบแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นทั้ง
จากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)



หน้าแรก  ประวัติการประเมินตนเอง  ผลการประเมิน

 ผลการประเมินระดับทักษะด้านดิจิทัล

   พิมพ์ผลการประเมิน

ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน

ทักษะ เส้นทางทักษะดิจิทัล

กราฟแสดงผลการประเมินแบบแท่ง กราฟแสดงผลการประเมินแบบใยแมงมุม
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ระดับความสามารถ

              มี 21 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน
              มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

Dlit200 ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม

https://dg-sa.tpqi.go.th/Home
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

Dlit300 ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม

https://dg-sa.tpqi.go.th/Home
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

Dlit400 ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม

https://dg-sa.tpqi.go.th/Home
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

Dlit500 ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ (Open Public Data)
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

Dlit600 ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DG100 ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DG200 กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance Framework) และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม

https://dg-sa.tpqi.go.th/Home
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DG300 ประยุกต์ใช้กรอบการดำเนินงานร่วมกันสำหรับพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Inter-Operability Framework)
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม

https://dg-sa.tpqi.go.th/Home
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https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult


77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DG400 ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DG600 ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินงานร่วมระหว่างหน่วยงานของรัฐ
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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https://dg-sa.tpqi.go.th/Home
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DT100 ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DT600 วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและหาข้อสรุปที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DS300 ออกแบบนวัตกรรมบริการ
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DS600 ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง
 แสดงรายละเอียด

นายสุรศักดิ์ อ่อนน้อม
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DS700 บริหารจัดการประสิทธิภาพการบริการและการทำงานดิจิทัล
 แสดงรายละเอียด

© 2019 Thailand Professional Qualification Institute (Public Organization). All Rights Reserved. Any inquiries , please contact

dg.info@tpqi.go.th.

 ติดต่อสอบถาม

 นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

SPM200 ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design)
 แสดงรายละเอียด
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

SPM400 ริเริ่มและวางแผนโครงการภายใต้รัฐบาลดิจิทัล (Project Initiation and Planning)
 แสดงรายละเอียด
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DL300 เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง
 แสดงรายละเอียด
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DTR200 บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล
 แสดงรายละเอียด
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม

DTR300 สนับสนุนการปรับ เปลี่ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน
 แสดงรายละเอียด
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77%

ผลการประเมิน
ทักษะด้านดิจิทัลนี้เหมาะสม
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แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายอัสนบ บุญเมือง
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:26 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:26 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 92%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 77%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที่เปิดเผยได้ และเป็นไปตามหลักการและกฎหมายที่กำหนด

Dlit502 : จัดทำข้อสนเทศให้อยู่ในรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเชื่อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กำหนดวิธีแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)



Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้าน
ดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG200 : กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance Framework) และหลักปฏิบัติที่
ดีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กำหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและหลักปฏิบัติดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทำข้อสรุป

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service
Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DT100 : ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 92%

DT101 : เลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บำรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื่อง

DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและหาข้อสรุปที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ ผลการประเมิน 77%

DT601 : กำหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื่ดีเพื่อสร้าง ธรรมาภิบาลสำหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data Governance)

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและการให้บริการแบบแยกส่วน

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบริการ ผลการประเมิน 77%

DS301 : เข้าใจและอธิบายประสบการณ์ของผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้บริการแบบเชื่อมโยง (User Experience and
User Journey)

DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื่อความสมบูรณ์ของการให้บริการ

DS303 : สร้าง Service Blueprint สำหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง ผลการประเมิน 77%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู้ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บริหารจัดการประสิทธิภาพการบริการและการทำงานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กำหนดวิธีการวัดประสิทธิภาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธ์ของจุดให้บริการย่อยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธิภาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กำหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรปัจจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบส่วนประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : ส่งมอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล



DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้าหมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR201 : ส่งเสริมและผลักดันให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทำงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กร
ดิจิทัล

DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัล

DTR203 : กำกับติดตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัลและรับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง

DTR204 : คาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรับ เปลี่ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR301 : เก็บเกี่ยวความรู้ แนวปฏิบัติที่ดีและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล

DTR302 : ปรับเปลี่ยนรูปแบบแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร
(New S-Curve)
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แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายณภัทร อุดมกิตติ
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:07 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:07 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 6 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 2 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 48%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 62%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย
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Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลัก
ปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและการให้
บริการแบบแยกส่วน

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นายวิสุทธิ์ เมธศาสตร์
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2568 เวลา 11:26 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2568 เวลา 11:26 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 4 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 4 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 85%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 85%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 33%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้าน
ดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้



DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้าน
ดิจิทัล

ผลการประเมิน 55%

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service
Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 55%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 33%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและการให้บริการแบบแยกส่วน

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง
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แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : ว่าที่ร้อยตรีหญิงกษมาภรณ์ อินทรสูตร
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 2    วันที่ 04 มีนาคม 2568 เวลา 10:01 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 2    วันที่ 04 มีนาคม 2568 เวลา 10:01 น.

Dlit100

Dlit200

Dlit300

Dlit400

Dlit700

DG100

DG400

DS100

0

25

50

75

100

ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 6 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 2 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 92%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์
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Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 44%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 33%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและ
การให้บริการแบบแยกส่วน
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นางพีรดา ใจคง
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:37 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:37 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 85%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 100%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์



Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 100%

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 100%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 100%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที่เปิดเผยได้ และเป็นไปตามหลักการและกฎหมายที่กำหนด

Dlit502 : จัดทำข้อสนเทศให้อยู่ในรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 100%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเชื่อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กำหนดวิธีแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 100%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 100%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG200 : กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล
(Governance Framework) และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 100%

DG201 : กำหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและ
หลักปฏิบัติดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทำข้อสรุป

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 100%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DT100 : ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DT101 : เลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บำรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื่อง



DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและหาข้อสรุปที่เป็น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 100%

DT601 : กำหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื่ดีเพื่อสร้าง ธรรมาภิบาลสำหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 100%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและ
การให้บริการแบบแยกส่วน
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบริการ ผลการประเมิน 100%

DS301 : เข้าใจและอธิบายประสบการณ์ของผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้
บริการแบบเชื่อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื่อความสมบูรณ์ของการให้
บริการ

DS303 : สร้าง Service Blueprint สำหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพ
การให้บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง

ผลการประเมิน 100%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู้ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บริหารจัดการประสิทธิภาพการบริการและการทำงานดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DS701 : กำหนดวิธีการวัดประสิทธิภาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธ์ของจุดให้บริการย่อยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธิภาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กำหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 92%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรปัจจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบส่วนประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : ส่งมอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 100%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล



DTR200 : บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DTR201 : ส่งเสริมและผลักดันให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทำงานให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล
DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงาน
แบบดิจิทัล
DTR203 : กำกับติดตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัลและรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง
DTR204 : คาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและบริหารจัดการเพื่อลดความ
เสี่ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรับ เปลี่ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผลการประเมิน 100%

DTR301 : เก็บเกี่ยวความรู้ แนวปฏิบัติที่ดีและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กร
ดิจิทัล
DTR302 : ปรับเปลี่ยนรูปแบบแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)



แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นางสาวนันทวัน ประวัติเลิศอุดม
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:10 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ์ (Mature)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:10 น.
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 100%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์



Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 89%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 77%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที่เปิดเผยได้ และเป็นไปตามหลักการและกฎหมายที่กำหนด

Dlit502 : จัดทำข้อสนเทศให้อยู่ในรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการเชื่อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กำหนดวิธีแปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 77%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG200 : กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล
(Governance Framework) และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 89%

DG201 : กำหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและ
หลักปฏิบัติดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทำข้อสรุป

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DT100 : ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DT101 : เลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บำรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื่อง



DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและหาข้อสรุปที่เป็น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ

ผลการประเมิน 77%

DT601 : กำหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื่ดีเพื่อสร้าง ธรรมาภิบาลสำหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและ
การให้บริการแบบแยกส่วน
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบริการ ผลการประเมิน 100%

DS301 : เข้าใจและอธิบายประสบการณ์ของผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้
บริการแบบเชื่อมโยง (User Experience and User Journey)
DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื่อความสมบูรณ์ของการให้
บริการ

DS303 : สร้าง Service Blueprint สำหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพ
การให้บริการดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง

ผลการประเมิน 100%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู้ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บริหารจัดการประสิทธิภาพการบริการและการทำงานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กำหนดวิธีการวัดประสิทธิภาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธ์ของจุดให้บริการย่อยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธิภาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กำหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรปัจจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบส่วนประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : ส่งมอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื่อสารต่อยอดการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นำการเปลี่ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กำหนดกรอบการทำงานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื่อสารและขับเคลื่อนการบูรณาการทำงานและข้อมูลที่สอดคล้องกับเป้า
หมายและนโยบายองค์กรดิจิทัล



DTR200 : บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR201 : ส่งเสริมและผลักดันให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทำงานให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล
DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงาน
แบบดิจิทัล
DTR203 : กำกับติดตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่การทำงานแบบดิจิทัลและรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง
DTR204 : คาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและบริหารจัดการเพื่อลดความ
เสี่ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรับ เปลี่ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR301 : เก็บเกี่ยวความรู้ แนวปฏิบัติที่ดีและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กร
ดิจิทัล
DTR302 : ปรับเปลี่ยนรูปแบบแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)



แบบประเมนิ ทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครฐั
ประวัติการประเมนิตนเอง

ชื�อผู้ประเมิน : นางสาวนันทพร ผาสุข

กลุ่มเป�าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที�เกี�ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที�มีพัฒนาการด้านดิจิทัล

ครั�งที�ประเมิน : 1    วันที� 31 มกราคม 2568 เวลา 10:12 น.

ท่านมผีลประเมินอยู่ใน :ระยะสมบูรณ ์(Mature)

การประเมินครั�งล่าสุด : 1    วันที� 31 มกราคม 2568 เวลา 10:12 น.

Dlit100
Dlit200

Dlit300

Dlit400

Dlit500

Dlit600

Dlit700

DG100

DG200

DG400
DT100

DT600

DS100

DS300

DS600

DS700

SPM200

DL300

DTR200

DTR300

0

25

50

75

100

ระดับทักษะที�ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ รอ้ยละ 75% ขึ�นไป
มี 20 ทักษะด้านดิจิทัลที�เป�นจุดแข็งของท่าน มี 0 ทักษะด้านดิจิทัลที�ควรเรียนรู้เพิ�มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื�องมือด้านดิจิทัลหรอืแอพพลิเคชันขั�นต้นสําหรบัการทํางาน ผลการประเมิน 100%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคํา

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคํานวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนําเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื�อการทํางานรว่มกัน ผลการประเมิน 100%

Dlit301 : ทํางานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื�อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื�อความมั�นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 100%

ทกัษะดา้นดจิทิัลสําหรับขา้ราชการและบคุลากรภาครัฐ (Digital Government) https://dg-sa.tpqi.go.th/AssessmentResult?asst_time=1#print
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Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน ผลการประเมิน 100%

Dlit401 : ใช้เครื�องมือดิจิทัลเพื�อการทํางาน

Dlit402 : กําหนดการใช้งานเครื�องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit500 : ผลิตชุดข้อมูลเพื�อการบรกิารสาธารณะ (Open Public Data) ผลการประเมิน 77%

Dlit501 : ระบุข้อสนเทศที�เป�ดเผยได้ และเป�นไปตามหลักการและกฎหมายที�กําหนด

Dlit502 : จัดทําข้อสนเทศให้อยู่ในรูปแบบมาตรฐาน Open Data

Dlit600 : ใช้ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit601 : วิเคราะห์ความเป�นไปได้ในการเชื�อม โยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Dlit602 : กําหนดวิธแีปลงข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐาน

Dlit603 : ควบคุมคุณภาพสารสนเทศ (Information Quality)

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื�อการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรบังานประจํา ผลการประเมิน 100%

Dlit701 : กําหนดข้อมูลนําเข้า (Input Data)

Dlit702 : กําหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กําหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธข์องการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงการทํางานของหน่วยงานจากข้อมูลสารสนเทศที�ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ
(Principles) ที�ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธบิายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที�เกี�ยวข้องได้

DG102 : นําไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG200 : กํากับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance
Framework) และหลักปฏิบัติที�ดีด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG201 : กําหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและหลักปฏิบัติ
ดิจิทัล

DG202 : ติดตามตรวจสอบและทําข้อสรุป

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บรกิารและกระบวนการทํางานรว่มกันระหว่าง
หน่วยงานที�เกี�ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 77%

DG401 : กําหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง (Seamless Service Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DT100 : ใช้เทคโนโลยดิีจิทัล เพื�อสนับสนุนการเปลี�ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 100%

DT101 : เลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT102 : ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

DT103 : บํารุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความต่อเนื�อง

DT600 : วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื�อตีความและหาข้อสรุปที�เป�นประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจ

ผลการประเมิน 89%

DT601 : กําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ข้อมูล

DT602 : จัดเตรียมข้อมูลเพื�อใช้ในการวิเคราะห์ (Data Preparation)

DT603 : วิเคราะห์และตีความข้อมูล (Analyze Data and Draw Insights)

DT604 : จัดเตรียมหลักปฏิบัติทื� ดีเพื�อสร้าง ธรรมาภิบาลสําหรับทรัพย์สินข้อมูล (Data
Governance)

DS100 : กําหนดกรอบการให้ บรกิารแบบเชื�อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 77%

DS101 : ระบุประเด็นป�ญหา และผลกระทบของป�ญหาของกระบวนการทํางานและการให้บริการ
แบบแยกส่วน
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DS100 : กําหนดกรอบการให้ บรกิารแบบเชื�อมโยงและเทคนิคการออกแบบกระบวนการ ผลการประเมิน 77%

DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ป�ญหาและกําหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื�อมโยง

DS300 : ออกแบบนวัตกรรมบรกิาร ผลการประเมิน 92%

DS301 : เข้าใจและอธบิายประสบการณ์ของผู้ใช้บริการได้ตลอดกระบวนการให้บริการแบบ
เชื�อมโยง (User Experience and User Journey)

DS302 : ระบุองค์ประกอบของการออกแบบบริการเพื�อความสมบูรณ์ของการให้บริการ

DS303 : สร้าง Service Blueprint สําหรับพัฒนานวัตกรรมบริการ

DS600 : ปรบัปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบรกิารเพื�อยกระดับคุณภาพการให้บรกิาร
ดิจิทัลได้อย่างต่อเนื�อง

ผลการประเมิน 77%

DS601 : ประเมินความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ

DS602 : จัดทําข้อเสนอแนะเพื�อปรับปรุงบริการ

DS603 : ถอดองค์ความรู้ เพื�อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ

DS700 : บรหิารจัดการประสิทธิภาพการบรกิารและการทํางานดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DS701 : กําหนดวิธกีารวัดประสิทธภิาพของการให้บริการดิจิทัล

DS702 : รวบรวมผลลัพธข์องจุดให้บริการย่อยต่างๆ

DS703 : วิเคราะห์ประสิทธภิาพการให้บริการดิจิทัล

DS704 : กําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธภิาพบริการดิจิทัล

SPM200 : ออกแบบองค์กรดิจิทัล (Future Design) ผลการประเมิน 77%

SPM201 : วิเคราะห์องค์กรป�จจุบันเปรียบเทียบกับองค์กรดิจิทัลอนาคต

SPM202 : ออกแบบส่วนประกอบขององค์กรดิจิทัล

SPM203 : ส่งมอบพิมพ์เขียว (Blueprint) องค์กรดิจิทัล

DL300 : เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจิทัล และสื�อสารต่อยอดการเปลี�ยนแปลง ผลการประเมิน 77%

DL301 : นําการเปลี�ยนแปลงกระบวนงานสู่การบูรณาการและกระบวนงานอัตโนมัติ

DL302 : กําหนดกรอบการทํางานองค์กรดิจิทัล

DL303 : สื�อสารและขับเคลื�อนการบูรณาการทํางานและข้อมูลที�สอดคล้องกับเป�าหมายและ
นโยบายองค์กรดิจิทัล

DTR200 : บรหิารจัดการกระบวนการเปลี�ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

DTR201 : ส่งเสริมและผลักดันให้ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและรูปแบบการทํางานให้สอดคล้องกับ
การเปลี�ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล

DTR202 : พัฒนาศักยภาพผู้ที�เกี�ยวข้องตลอดกระบวนการเปลี�ยนแปลงสู่การทํางานแบบดิจิทัล

DTR203 : กํากับติดตามกระบวนการเปลี�ยนแปลงสู่การทํางานแบบดิจิทัลและรับฟ�งความคิดเห็น
จากผู้ที�เกี�ยวข้อง

DTR204 : คาดการณ์ป�ญหาที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตและบริหารจัดการเพื�อลดความเสี�ยง

DTR300 : สนับสนุนการปรบั เปลี�ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื�องและยั�งยืน ผลการประเมิน 77%

DTR301 : เก็บเกี�ยวความรู้ แนวปฏิบัติที�ดีและผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล

DTR302 : ปรับเปลี�ยนรูปแบบแผนกลยุทธข์ององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที�เกิดขึ�นทั�ง
จากภายในและภายนอกองค์กร (New S-Curve)
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แบบประเมิน ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ประวัติการประเมินตนเอง

ชื่อผู้ประเมิน : นางสาวชฎาพร นกเขาเทศ
กลุ่มเป้าหมาย : กลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ(Service) ในองค์กรที่มีพัฒนาการด้านดิจิทัล
ครั้งที่ประเมิน : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:09 น.
ท่านมีผลประเมินอยู่ใน : ระยะก่อนเริ่มแรก (Pre-Early)
การประเมินครั้งล่าสุด : 1    วันที่ 31 มกราคม 2568 เวลา 10:09 น.

หน้าแรก  ประวัติการประเมินตนเอง  ผลการประเมิน
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ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน
ผลการประเมิน ด้านทักษะดิจิทัลตามเกณฑ์ ร้อยละ 75% ขึ้นไป
มี 4 ทักษะด้านดิจิทัลที่เป็นจุดแข็งของท่าน มี 4 ทักษะด้านดิจิทัลที่ควรเรียนรู้เพิ่มเติม

Dlit100 : เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล ผลการประเมิน 77%

Dlit101 : ใช้งานคอมพิวเตอร์

Dlit102 : ใช้งานอินเตอร์เน็ต

Dlit103 : ใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit201 : ใช้โปรแกรมประมวลผลคำ
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Dlit200 : ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน ผลการประเมิน 77%

Dlit202 : ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ

Dlit203 : ใช้โปรแกรมนำเสนอ

Dlit300 : ใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ผลการประเมิน 77%

Dlit301 : ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์

Dlit302 : ใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล

Dlit303 : ใช้ดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย

Dlit400 : ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน ผลการประเมิน 33%

Dlit401 : ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงาน

Dlit402 : กำหนดการใช้งานเครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้อง

Dlit700 : ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ ผลการประเมิน 33%

Dlit701 : กำหนดข้อมูลนำเข้า (Input Data)

Dlit702 : กำหนดรูปแบบสมการ/แนวทางวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมดิจิทัล

Dlit703 : กำหนดรูปแบบการแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล

Dlit704 : จัดทำข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทำงานของหน่วยงานจากข้อมูล
สารสนเทศที่ได้

DG100 : ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล(Governance Framework) และ
หลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี ด้านดิจิทัล

ผลการประเมิน 77%

DG101 : อธิบายกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลและแนวปฏิบัติดิจิทัลที่เกี่ยวข้องได้

DG102 : นำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

DG400 : ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการและกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service Level Agreement; SLA)

ผลการประเมิน 33%

DG401 : กำหนดระดับการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อมโยง (Seamless Service
Integration)

DG402 : ติดตาม ประเมินระดับบริการแก่ผู้รับบริการ

DS100 : กำหนดกรอบการให้ บริการแบบเชื่อมโยงและเทคนิคการออกแบบ
กระบวนการ

ผลการประเมิน 33%

DS101 : ระบุประเด็นปัญหา และผลกระทบของปัญหาของกระบวนการทำงานและ
การให้บริการแบบแยกส่วน
DS102 : ระบุแนวทางในการแก้ปัญหาและกำหนดกรอบการให้บริการดิจิทัลแบบเชื่อม
โยง

 ผลการประเมินระดับทักษะด้านดิจิทัล    พิมพ์ผลการประเมิน

ระดับทักษะที่ตรงกับความสามารถของท่าน

ทักษะ เส้นทางทักษะดิจิทัล

กราฟแสดงผลการประเมินแบบแท่ง กราฟแสดงผลการประเมินแบบใยแมงมุม
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